REGULAMIN ,
PROGRAMU ,,KONINSKA KARTA MIESZKANCA”

§1
DEFINICJE

Ilekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o :

1.

Autoryzowany Punkt — oznacza to miejsce, w ktorym przyjmuje
si¢ 1 rozpatruje wnioski oraz wydaje Koninskg Karte Mieszkanca,

Cesze Uczestnika Programu, zwanej tez Cechg — oznacza to atrybut, na podstawie
ktorego przydzielane sa pakiety. Te Cechy to: zweryfikowany mieszkaniec,
zweryfikowany senior, zweryfikowany czlonek rodziny 3+. Cechy nadawane
sa na okreSlony czas w trakcie weryfikacji dokumentow przy skladaniu wniosku
0 Pakiet,

Dziecku — oznacza to takze dziecko, nad ktorym rodzic sprawuje rodzinng piecze
zastepczg oraz osobg¢ przebywajaca w rodzinie zastepczej albo rodzinnym domu
dziecka, o ktorej mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej oraz osobe pozostajaca pod opieka,

Koncie Rodzinnym - oznacza konto dla uzytkownikéw z grona osob najblizszych
z uprawnieniami do zarzadzania dostepem do kont tych uzytkownikow, potaczonych
w konto rodzinne. Kontem rodzinnym zarzgdza¢ moze jeden uzytkownik. Osoba
najblizsza to matzonek, wstepny, zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii
lub stopniu, osoba pozostajaca w stosunku przysposobienia oraz jej matzonek, a takze
osoba pozostajaca we wspolnym pozyciu.

Koncie w  Programie ,Koninska Karta Mieszkanca” —  o0znacza
to indywidualne konto w systemie Koninskiej Karty Mieszkafnca zawierajace dane
osobowe Uczestnika Programu, informacje o Pakietach, do ktorych jest uprawniony
oraz posiadanych Cechach,

Koninskiej Karcie Mieszkanca lub Karcie — rozumie si¢ przez
to identyfikator osoby w formie elektronicznej lub plastikowej, ktory jednoznacznie
wskazuje na uczestnika programu i pozwala na weryfikacje¢ jego pakietow,

Operatorze systemu — 0znacza to podmiot wyznaczony przez Organizatora Programu,
uprawniony do administrowania systemem Koninska Karta Mieszkanca,
Organizatorze Programu — Miasto Konin,

Osobie uprawnionej — oznacza to osobg fizyczng, ktora moze sta¢ si¢ Uzytkownikiem
Koninskiej Karty Mieszkanca uprawniajacej do korzystania
z ulg 1 znizek przypisanych do niej,

10. Pakiecie — oznacza to zbior ulg i znizek przystugujacych osobie uprawnionej,



11. Pakiecie Mieszkanca — oznacza to glowny pakiet w Programie ,,Koninska Karta
Mieszkanca” niezbedny do otrzymania karty i wnioskowania o inne pakiety,

12. Partnerze Programu - oznacza to podmiot bedacy uczestnikiem Programu
,Koninska Karta Mieszkanca”, ktory na podstawie jego wnioSku o przystapienie do
Programu ,,Koninska Karta Mieszkanca” stanowigcego zalacznik nr 2 do Regulaminu,
oferuje swoje produkty lub ustugi Uzytkownikom Karty na specjalnych warunkach,

13. Programie — oznacza Program ,,Koninska Karta Mieszkanca”

14. Rodzicu — oznacza to rodzica, rodzica zast¢pczego, osobe prowadzgcg rodzinny dom
dziecka oraz opiekuna prawnego,

15. Uczestniku Programu — oznacza osobe¢ fizyczng posiadajaca pakiet mieszkanca,
uprawniong do uzywania Karty.

§2
OSOBY UPRAWNIONE DO OTRZYMANIA KARTY

1 . Koninska Karte Mieszkanca moze otrzymaé kazda osoba petnoletnia, ktora speinia
przynajmniej jeden z ponizszych warunkow:

1) rozlicza podatek PIT w Urzedzie Skarbowym w Koninie, wskazujac jako miejsce
zamieszkania adres na terenie Miasta Konina,

2) zamieszkuje na terenie Miasta Konina w przypadku braku ustawowego obowigzku
rozliczania podatku PIT.

2. Osoba Uprawniona do otrzymania Karty moze wnioskowaé takze o wydanie karty
w imieniu:

1) dzieci od 7 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia lub

2) os6b od 18 roku zycia bez ograniczenia wieku w przypadku osob pozostajacych pod
opieka, w tym 0sob niepetnosprawnych.
3. Dzieci do 6 roku zycia korzystaja z ulg i1 znizek przypisanych do konta rodzica.

§3
KONTO RODZINNE

1. Kazda osoba uprawniona do otrzymania karty moze zatozy¢ Konto Rodzinne.
2. Konto Rodzinne powstaje automatycznie przy dodawaniu kolejnej osoby najblizsze;.
3. Administratorem konta rodzinnego jest osoba, ktéra wymieniona zostata jako pierwsza we
wniosku online lub sktadata wniosek w wersji papierowej w imieniu dziecka lub innej osoby
najblizszej. Administrator Konta Rodzinnego ma wglad
w wykorzystane rabaty i darmowe wejsScia wszystkich 0os6b w swoim koncie rodzinnym,



moze edytowac ich dane osobowe (w tym adres zamieszkania), zainteresowania, wyrazac
I cofa¢ zgody, np. na wysytke newslettera.

4. Rodzic wpisujac dane dzieci poswiadcza, ze wszystkie podane dane
sg prawidlowe i ma prawo do ich podawania.

§4
UZYSKANIE PAKIETU MIESZKANCA I KARTY — ZASADY OGOLNE

1. W celu uzyskania Karty nalezy zlozy¢ wypetniony, kompletny i czytelny wniosek
o Pakiet Mieszkanca w wersji elektronicznej lub osobiscie w Autoryzowanym Punkcie.

2. Wniosek sktada si¢ wedlug stosownego wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 do
Regulaminu.

3. Do wniosku nalezy dotaczy¢:

1) Aktualng fotografie kazdej z osob, ktorej dotyczy wniosek. Wymogi dotyczace zdjecia:
twarz ~ rOwnomiernie  o$wietlona, na  jasnym tle, bez nakrycia  glowy
i okularow przeciwstonecznych; twarz na zdjgciu powinna zajmowaé ok. 2/3 powierzchni
zdjecia. W przypadku wnioskéw elektronicznych fotografi¢ zatacza si¢ jako plik graficzny,
w formacie JPG lub PNG, nie moze by¢ on wigkszy niz 5 MB; w przypadku wnioskow
papierowych fotografi¢ dotacza si¢ do wniosku w formie papierowej, na jej odwrocie nalezy
zamie$ci¢ opis — imie i nazwisko,

2) W przypadku osoby rozliczajacej podatek PIT w  Urzedzie Skarbowym
w Koninie — kopia pierwszej strony PIT, opatrzona prezentata Urzedu Skarbowego w Koninie
(pieczatka wptywu) lub z Urzgdowym Poswiadczeniem Odbioru PIT (UPO) z biezacego roku
podatkowego.

4. W przypadku elektronicznego skladania wniosku wymagana jest rejestracja konta na
stronie www.konintumieszkam.pl, a dokumenty, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 1 i 2 mogg by¢
dotaczone w postaci czytelnych skanow.

5. W przypadku ztozenia wniosku osobiscie, rejestracji konta Uczestnik Programu dokonuje
w Autoryzowanym Punkcie. Informacja o jego zalozeniu zostanie przestana w formie
elektronicznej na adres e-mail podany we wniosku lub w formie wiadomosci sms, jesli zostat
podany jedynie numer telefonu komérkowego.

6. W przypadku osoby, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 2, gdy wniosek o Pakiet Mieszkanca
sktadany jest w okresie styczen — marzec, Pakiet przyznaje si¢ pomimo braku rozliczenia
podatku od o0sob fizycznych za rok ubiegly na podstawie formularza ZAP-3 (zgloszenie
aktualizacyjne osoby fizycznej bedacej podatnikiem) z widocznym potwierdzeniem jego
wplywu do Urzgdu Skarbowego w Koninie .

7. Wniosek zostanie rozpatrzony nie podzniej niz w terminie 14 dni od jego zlozenia.
Po weryfikacji dokumentow Osoba Uprawniona do Pakietu otrzyma potwierdzenie
weryfikacji wniosku na podany adres e-mail lub w formie wiadomosci sms, jesli zostat
podany jedynie numer telefonu komoérkowego.



8. Ulgi dostepne w ramach Koninskiej Karty Rodziny 3+ lub Koninskiej Karty Seniora
sg realizowane rowniez poprzez Koninskg Karte Mieszkanca.

9. Kart¢ wydaje si¢ na okres trzech lat.

§5
ODBIOR I UZYTKOWANIE KARTY

1. Koninska Karta Mieszkanca 1 Pakiet Mieszkanca g bezplatne.
2. Osoba Uprawniona do korzystania z Karty moze uzytkowac ja w wersji elektronicznej za
pomoca specjalnej aplikacji lub w wersji plastikowe;.

3. Aby otrzyma¢ Karte nalezy posiada¢ aktywny Pakiet Mieszkanca.

4. Aplikacja do uzytkowania Karty w wersji elektronicznej nosi nazwe ,,Konin tu mieszkam”,
jest bezptatna i dostepna w sklepach z aplikacjami na urzadzenia mobilne z systemem iOS
i Android.

5. Szczegodty dotyczace poszczegolnych Pakietow znajduja si¢ na stronie
www.konintumieszkam.pl i beda na biezaco aktualizowane.

6. W celu skorzystania z ulg i znizek przypisanych do Karty, Osoba Uprawniona do nich
powinna okaza¢ Karte u Partneréw Programu, u ktérych Karta jest honorowana.

7. Partner Programu za posrednictwem aplikacji weryfikacyjnej odczyta uprawnienia zawarte
na Karcie 1 po pozytywnej weryfikacji udzieli znizki lub ulgi.

§6
PAKIETY i WAZNOSC CECH

PAKIET MIESZKANCA

1. W trakcie weryfikacji wniosku o Pakiet Mieszkanca Uczestnikowi Programu

przypisywana jest Cecha ,,zweryfikowany mieszkaniec” na okres:

1) trzech lat;

2) jednego roku w przypadku osob weryfikujacych si¢ na podstawie rozliczenia podatku
PIT w Urzedzie Skarbowym w Koninie, wskazujac jako adres zamieszkania na terenie
Miasta.

2. Pakiet Mieszkanca przyznawany jest dzieciom na podstawie weryfikacji rodzica.


http://www.mieszkaj/

PAKIET SENIORA

1. Pakiet Seniora przyznawany jest osobom w wieku 60 lat i wigcej, umozliwia korzystanie
obok standardowe;j oferty Koninskiej Karty Mieszkanca, ze specjalnie dedykowanej oferty dla
seniorow.

2. W trakcie weryfikacji wniosku o Pakiet Seniora Uczestnikowi Programu przypisywana jest
Cecha ,,zweryfikowany senior”.

3. Zasady $wiadczenia ustug w ramach Pakietu Seniora okresla oddzielnie organizator tego
Pakietu - Miasto Konin, a dost¢gpne sg one na stronie internetowej www.konin.pl

4., Szczegbdly dotyczace oferty w ramach Pakietu Seniora dostgpne sa dla uzytkownikow
Systemu na stronie internetowej www.konin.pl w zaktadce Karta Seniora i bedg na biezgco
aktualizowane.

PAKIET RODZINA 3+

1. Pakiet Rodzina 3+ przyznawany jest rodzinom  posiadajacym  troje
i wiecej dzieci, umozliwia korzystanie obok standardowej oferty Koninskiej Karty
Mieszkanca, ze specjalnie dedykowanej oferty dla rodzin 3+.

2. W trakcie weryfikacji wniosku o Pakiet Rodzina 3+ Uczestnikowi Programu
przypisywana jest Cecha ,,zweryfikowana rodzina 3+~

3. Zasady $wiadczenia ustug w ramach Pakietu Rodzina 3+ okre$§la oddzielnie organizator
tego Pakietu - Miasto Konin, a dostgpne sg one na stronie internetowej www.konin.pl

4., Szczegdly  dotyczace oferty w ramach Pakietu Rodzina 3+  dostepne
sg dla  uzytkownikéw  Systemu na  stronie  internetowej  Www.konin.pl
w zakladce Koninska Karta Rodziny 3+ i beda na biezaco aktualizowane.

§ 7
ODNOWIENIE WAZNOSCI PAKIETOW

1. Odnowienie waznosci Pakietu Mieszkanca wymagane jest corocznie, pierwsze nie pozniej
niz w ciggu 12 miesigcy od wydania karty.

2. Odnowienie waznosci Pakietu odbywa si¢ poprzez jego dodanie na stronie
www.konintumieszkam.pl po zalogowaniu si¢ na konto Uczestnika Programu
lub poprzez weryfikacje ztozonego wniosku w Autoryzowanym Punkcie.

3. W razie watpliwosci co do waznosci Pakietu Uczestnik Programu moze zosta¢ poproszony
do Autoryzowanego Punktu w celu weryfikacji.

4, W systemie moga wystepowaé rozne rodzaje Pakietow, z réznymi datami waznosci
1 wymaganymi dokumentami. Szczegotowe =zasady przyznawania poszczegolnych
Pakietow dostepne beda na stronie www.konintumieszkam.pl w zaktadce ,,pakiety”.


http://www.konin.pl/

§8
UTRATA KARTY I DUPLIKATY

1. W przypadku utraty Karty Uczestnik Programu powinien niezwlocznie zablokowac jg za
posrednictwem konta na stronie www.konintumieszkam.pl lub w Autoryzowanym Punkcie.
2. Po zablokowaniu Karty nie bedzie ona mogta zosta¢ wykorzystana ponownie.
3. Wydawanie duplikatu Karty w wersji plastikowej nastepuje na wniosek Osoby
Uprawnionej, ktory sklada si¢ wedlug stosownego wzoru stanowigcego zatacznik nr 1
do Regulaminu, wylacznie w formie papierowe;.
4. Duplikat Koninskiej Karty Mieszkanca w formie plastikowej wydawany jest po
spetnieniu jednego z warunkow:

1) zlozenia o$wiadczenia o utracie Karty,

2) zwrotu zniszczonej lub uszkodzonej Karty.
5. Os$wiadczenie, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 1 w imieniu dziecka sktada rodzic.
6. W przypadku, gdy wizerunek osoby, ktorej wydawany jest duplikat karty ulegl zmianie,
Osoba Uprawniona do otrzymania Karty udostepnia aktualng fotografi¢ osoby, ktérej ma
zosta¢ wydany duplikat Karty w formie plastikowej. Wymagania dla fotografii okreslone sg
w § 4 ust. 3 pkt 1.
7. Duplikat Karty w formie plastikowej wydawany jest po uiszczeniu opflaty
w Kasie Urzedu Miejskiego w Koninie lub na wskazane konto w wysokosci
20 zt.
8. Potwierdzenie dokonania oplaty, o ktorej mowa w ust. 7 dotgcza si¢ do wniosku.

§9
REZYGNACJA Z UCZESTNICTWA W PROGRAMIE
I LIKWIDACJA KONTA UCZESTNIKA PROGRAMU

1. Uczestnik Programu moze w dowolnym czasie zrezygnowac z Programu.

2. Wniosek dotyczacy rezygnacji uczestnictwa w Programie sklada si¢ wylacznie
w formie papierowej w Autoryzowanym Punkcie.

3. W przypadku dziecka wniosek o uniewaznienie Karty i usuni¢cie z programu sklada
rodzic.

4. Rezygnacja z uczestnictwa w Programie nast¢puje z dniem ztozenia wniosku.

5. Konto Uczestnika Programu zostaje uniewaznione w przypadku stwierdzenia,
ze dane o0sOb znajdujace si¢ na koncie nie sg prawdziwe, a takze
w przypadku ustania spetniania jednego z warunkow opisanych w § 2.

6. Operator ~ Systemu dokona  dezaktywacji konta ~ Uczestnika  Programu
w przypadku pozyskania informacji o jego zgonie.



§ 10
PRZEPISY KONCOWE

Uczestnik Programu zobowigzany jest do poinformowania Autoryzowanego Punktu
o zmianie danych, na podstawie ktorych wydano kartg, w terminie do 14 dni od kiedy

nastgpita zmiana tych danych.



